Yttre fastighetsskotsel — bestallarstyrning,
utforandevillkor och kvalitetssakring
Okad kostnadskontroll och hégre kvalitet

For kommunala gatu- och parkverksamheter och fastighets-/bostadsbolag

e Vilka ar forutsattningarna for en lyckad upphandling av entreprenader vid yttre fastighets-
skotsel, bade ur ett bestdllar- och utforarperspektiv?

e Hur utforma tydliga utforande- och funktionskrav i bdde tillsyn, skotsel, felavhjdlpande och
planerat underhdll?

e Kunskap om tidsdtgdng och kostnadsuppskattningar for en méngd olika arbetsuppgifter
inom skotsel och underhdll

e Hur starta upp en drift- och underhdllsentreprenad pd bdsta sdtt? Vilka styrinstrument
behdvs?

e Kunskap om kontraktsmobilisering, driftstyrning, statuskontroller och entreprenadbesiktningar
e Vad innebdr fackmdssigt utforande?

e Hur kvalitetskontrollera entreprenaden pd ett smidigt och dnda korrekt sdtt?

e Ldr dig identifiera och undvika vanliga fel och brister i drift- och underhdllsentreprenader
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Sagt om Claes-Anders Malmberg som kursledare:
“Mycket bra! Kunnig och bra som férelésare, hdr somnar man inte!” ~
“Energisk och har en realistisk syn pd@ marknaden” z S I Pu
“Intressant att lyssna till, pratade begripligt”



Yttre fastighetsskotsel — bestallarstyrning,

utforandevillkor och kvalitetssdkring
Okad kostnadskontroll och hogre kvalitet

For kommunala gatu- och parkverksamheter och fastighets-/bostadsbolag

For att sdkra hdg kvalitet och 6ka kostnadskontrollen vid yttre fastighetsskotsel ar det nddvdndigt 16r bostadsbolag, kommuner
och intraprendrer att arbeta strategiskt och mélinriktat med tjdnsteupphandlingarna infér kommande @r. Nu gdller det att &
valuta fér pengarna och det krdver mycket engagemang och kunskap frén bestdllarens sida. Bestéllarna villidag i hogre grad &n
tidigare ha flexibla serviceldsningar som forenar kundnytta med kostnadseffektivitet.

Av tradition har mycket av entreprenadférlagd yttre skdtsel bade varit utforarstyrd och starkt prispressad. Darfér har ménga
bestdllare mer eller mindre stora problem med att f& arbetet utfort till avtalad mdngd och kvalitet. Samtidigt har bestdllarna
inte alltid den rdtta insikten i de skotsel- och underhédlisproblem som utférarna kdmpar med och far dérmed svért med uppfolj-
ning och kvalitetskontroll i stdrre entreprenader.

Kursen riktar sig bade till bestdllare och utforare av yttre fastighetsskotsel och ger deltagaren ldtt tillampbar kunskap for att
Oka bade kostnadskontroll och kvalitet.

Under denna tvadagars kurs far du bland annat:
« Insikt i avtalsvillkoren for drift- och underhéllsentreprenader

Vintervdghdlining,
Planteringsytor

utifrdn standardavtalen ABO4 och ABFF 04 - Vattenytor

* Kunskap om vilka forutsdttningarna dr for lyckad upphandling - Sophantering etc. o . .
av entreprenader vid yttre fastighetsskdtsel, bdde ur ett » Kunskap om kontraktsmobilisering, driftstyrning,
bestdllar- och utfdrarperspektiv statuskontroller och entreprenadbesiktningar

« Klarhet i hur du utformar tydliga utférande- och funktions- - Hur starta upp en drift- och underhdlisentreprenad pa
krav i bade tillsyn, skétsel, felavhjdlpande och planerat bdsta satt? )
underhdll - Vilka styrinstrument behovs?

- Vad innebdr fackmdssigt utférande?

- Hur kvalitetskontrollera entreprenaden pd ett smidigt och
&indd korrekt satt?

- Vilka vanliga fel och brister brukar det finnas i drift- och
underhdllsentreprenader?

« Ldra dig kombinera teknisk anvéndbarhet, biologiska
funktioner och rena frekvenser i en modern kravbeskrivning?

« Kunskap om administrativa frdgor som t.ex. omfattning,
ersdttning, viten och garantier utformas for att undvika
missférstédnd och felbedomningar?

« Grundldggande kunskap om tidsdtgéng och kostnadsupp
skattningar for en mdngd olika arbetsuppgifter inom skotsel
och underhdll av:

Under kursen varvas foreldsningar med erfarenhets-
utbyten och diskussioner i grupparbeten och bikupor.

- Hérdgjorda ytor . o
- Yttre belysning 0BS! Begrdnsat deltagarantal f6r hégsta
- Grdsytor kvalitet pa kursen!

- Mark- och lekutrustning

Under kursen far du flera viktiga men enkla och ldtt tillimpbara lathundar
och checklistor gdllande prisséttning och kalkylering som gor att du
omedelbart efter kursen kan tillimpa dina nyvunna kunskaper! Du far:

¢ Fullstandig kursdokumentation dels i form av papperskopior

och dels i form av ldroboken Yttre FS-guiden. Boken ingdr i kurskostnaden. :
USB-minne med: N
- Excelkalkyl — driftkostnader yttre fastighetsskotsel _

- Lathundar och checklistor
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Kommentar frén deltagare pé skriddarsydd kurs under ledning av Claes-Anders Malmberg.

“Kursen bjod pd nya och intressanta kunskaper. Deltagarna uppskattade bdde det vdlfyllda programmet och méjligheten
till ndtverkande. Bra grupparbeten, hog delaktighet och engagerade foreldsare gjorde att alla deltagare blev superndjda
med kursen”. Anne Heino, Kyrkogdrdschef i Nacka.




Introduktion till yttre fastighetsskdtsel med
bestandsdelar, omvdrldsanalys och jamférelse
egen regi kontra entreprenad

Upphandlingsférutsdttningar och entreprenad-
avtalen AB 04/ ABFF 04

Kvalitetssdkrad uppstart av en stor skotsel-

entreprenad

- AF och kontrakt

- Startmote, driftm6ten och kontraktsmobiliseringen
under de férsta tre ménaderna

- Vad ska vi se upp med?

- Vad ingér i det fasta priset och vad ligger som
ATA-arbeten?

- Vilka krav stélls p@ byggdagbok och fakturering?

Kundkrav, tider och priser — sktsel och underhdll
av hdrdgjorda ytor, yttre belysning, vintervighdll-
ning, mark- och lekutrustning samt sophantering.

Grupparbete och diskussioner i bikupor

Utforande av en stor skotselentreprenad. Arbets-

planering, maskindimensionering och transport-

logistik.

- Hur ska utforaren klara uppdraget utan onddiga
stdlltider och &ndd@ kunna leverera rétt resultat i rdtt tid
ochiratt kvaliteter till ett konkurrenskraftigt pris?

Vanliga fel och brister i drift- och underhdlls-

entreprenader

- Vad kan gd snett fore, under eller efter entreprenaden?

- Hurklarar bestdllaren att f@ bra utforare till rimliga priser
trots att man valjer 80% pris i utvdrderingsviktning?

- Hur fd bort vissa Idgprisutforares tdnkande "att vl inne i
entreprenaden anpassa avtalets innehdll till verklighetens
Idga pris”?

¢ Relationen bestdllare och utférare — hur sdtta
tydliga ansvarslinjer och granser?

Kraven pd organisation hos bestdllare och utférare
— kompetens, kapacitet och flexibilitet

Hérnstenar i skétseln av utemiljon — tillgdnglighet,

sdkerhet, renhet och hdlsa

- Trygghet och tillgdnglighet - hur skerstdlla och vad
dr extra utsatt?

Fackmdissigt utférande — vad innebdr det och
hur reglerar man detta i drift- och underhdlls-
entreprenader?

Kvalitetssékring. Hur géra statuskontroller,

forbesiktning, efterbesiktning och slutbesiktning?

- Garantiskdtsel och garantibesiktning

- Vaxt- och materialanvandning

- Mottagningskontroller

- Vad ser en besiktningsman f6r vanliga fel i utforandet av
skotsel- och nyanldggningsarbeten?

- Bilder och videoklipp frén verkligheten.

- Grupparbete och diskussioner i bikupor

Felavhjdlpande och planerat underhdll

- Materialutbytesplaner

- Véxtinventerings- och trédvardsplaner

- Skillnaden mellan felavhjélpande och planerat underhdll
- Grupparbete och diskussioner i bikupor

Upphandling och kvalitetsstyrning av entreprenader i

framtiden

- Nya styrinstrument och digitala uppfoljningsinstrument

- Vitesanvdndande och andra sanktioner vid fel och brister
i entreprenadutforanden

Deltagarnas betyg pd Claes-Anders Malmberg frdn tidigare kalkyleringskurs: 4.7 (5 = mycket bra, 1= ddlig)

“Claes-Anders &r som en dynamo, en energisk féredragshéllare med mycket erfarenhet och relevanta exempel hdmtade ur
verkligheten. Ndgon som man inte kan I8ta bli att lyssna pd!”

KURSLEDARE:

Claes-Anders Malmberg dr organisations- och gron-
ytekonsult och VD for Acama konsult AB. Han arbetar over
hela landet med s@vdl organisations- och rddgivnings-
frégor, arbetsvolymsmdtningar, bitrdde vid upphandling

av yttre fastighetsskdtsel, dr kursledare i utbildningar

inom kalkylering, anbudsgivning, sdkert handhavande/
riskbeddmning avseende maskiner och fordon, etc. Han
har ocksé skrivit ett flertal IGrobocker, pé sd skilda teman
som prissdttning och anbudsgivning, yttre fastighets-
skotsel, marknadsforing fér gronyteproffs, grasvard mm.
Bland Claes-Anders uppdragsgivare finns s@val kommuner,
kyrkogdrdsférvaltningar, Lantbrukarnas riksférbund, privata
entreprendrer som hogskolor och YH/KY -utbildningar.
Claes-Anders anlitas ofta som bestdllarkonsult vid upp-
handling. Claes-Anders har genomfort 6ver 40 grund- och
fortsattningskurser i entreprendrsteknik med prissdttning,

kalkylering och projektstyrning for Lantbrukarnas
riksforbund runt om i hela Sverige sedan 2008.

Sagt om Claes Anders som kursledare:

“Full fart, men inte fér mycket”

"Bra, trevlig kursledare, som dr littsam och kunnig”
“Mycket bra, sdg till att alla var vakna och hiéingde med”

Peter Sandberg, plantskolist och landskapsingenjor, med
firma Vaxtteknik i Grdnna. Peter dr av SP-SITAC och BEUM
certifierad besiktningsman for utemiljon. Peter arbetar
som besiktningsman f6r bl.a Trafikverket, E-planta och
kommunala fastighetsbolag.

Mer 1000 personer har deltagit i dessa kurser.




Sverige
Porto betalt

Alla véra utbildningar kan skriddarsys och genomforas for just din organisation!

Mycket att vinna pa att genomfdra utbildningen pG hemmaplan:

e Ldgre kostnad — Priset per deltagare blir betydligt ldgre &n fér motsvarande 6ppna utbildningar.

e Skrdddarsytt program — Kursprogrammet upprdttas i samréd med kursledaren och innehdllet skraddarsys efter din
organisations behov.

e Stdrker gruppkdnslan — Att genomféra utbildningen tillsammans med sina medarbetare skapar gruppkdnsla och samhaorighet.

¢ Flexibelt — Du bestdmmer sjdlv tid och plats for kursen.

For forfrGgan om uppldgg och prisuppgift kontakta oss pd tfn 08-698 06 01

KURSANMALAN ) ) )
YTTRE FASTIGHETSSKOTSEL — BESTALLARSTYRNING, UTFORANDEVILLKOR OCH KVALITETSSAKRING
TIDER:

Dag 1: Dag 2:

09.00 Registrering 09.00 Kursen inleds

09.30 Kursen inleds 12.00-13.00 Lunch

12.00-13.00 Lunch 16.00 Kursen avslutas

16.30 Kursen avslutas

Under bé&da kursdagarna serveras for- och eftermiddagskaffe.

PRIS: 9800 kr exkl. moms. Priset dr inkl. lunch, fér- och eftermiddagskaffe samt kursmaterial.
BOKNINGS- OCH KONTAKTINFORMATION:

For att vi skall kunna behandla kursanmdlan behéver vi kursdeltagarens namn, titel, organisation, avdelning, adress, eventuell
fakturaadress, telefon samt e-post. Anmadl dig via:

E-post: bokning@sipu.se | Telefon: 08-698 06 01 | Hemsida: www.sipu.se. Eller fyll i anmdlningsblanketten nedan och
posta den till: SIPU, TP, Box 45113, 104 30 Stockholm. Avbestdlining enligt reglerna pd vér hemsida.

Fornamn Efternamn
Titel E-postadress
Foretag / organisation Avdelning
Postadress Fakturaadress
Post nr Ort Telefon
SIPU3090.002

g
Adress: Box 45113, 104 30 Stockholm ‘d
Tn: 08-698 06 01, Fax: 08-698 06 10 zSIPl I
E-post:info@sipu.se, Hemsida: www.sipu.se



